Provozni rad a vseobecné obchodni podminky

Autoskoly Dream s.r. o.

Praha 9 - Prosek, provozovna ul. Prosecka 817/82, PSC 190 00

Tel: 608 827 827 email: info@autoskoladream.cz web: autoskoladream.cz

I. Smlouva o vyuce a vycviku

Smlouva o poskytnuti vyuky a vycviku mezi Autoskolou Dream s.r.o. (dale jen autoskola) a
Zadatelem o fidiéské opravnéni (dale jen Zadatel) se uzavird v souladu se zdkonem ¢. 40/1964 Sb.,
obcéanského zakoniku a dale dle zédkona ¢. 247/2000 Sb., o ziskani a zdokonalovani zpUsobilosti k Fizeni
motorovych vozidel, ve znéni pozdéjsich predpisl. Uzavienim smlouvy se pro tyto ucely rozumi osobni
Ucast Zadatele na zapisu do kurzu, na kterém autoskole predd podepsanou zadost o fidi¢ské opravnéni a
Iékafem potvrzeny posudek o zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel. Dale uhradi finanéni
zalohu na kurzovné a zaregistruje se k vyuce a vycviku.

Autoskola se timto zavazuje na zdkladé takto uzaviené smlouvy o vyuce a vycviku, poskytnout
Zadateli potfebnou teoretickou vyuku a prakticky vycvik pro ziskani fidicského oprdvnéni a dale zajistit
Zadateli uskutecnéni zavérecné zkousky z odborné zpUsobilosti. Pribéh vyuky a vycviku a nasledné
zavérecné zkousky, se Fidi prislusnym zdkonem ¢&. 247/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpis. Obsah
teoretické vyuky a prakticky vycvik se Fidi pfislusnou provadéci vyhlaskou ¢. 167/2002 Sb. (dale jen
»vyhlaska“).

Il. Podminky pfijeti Zadatele k vyuce a vycviku

Provozovatel autoskoly pfijme Zadatele k teoretické vyuce a praktickému vycviku pro ziskani
fidicského opravnéni osobu, kterd poda pisemnou zadost. Je-li Zadatel mladsi 18ti let, musi byt jeho
Zzadost o ziskani fidi¢ského opravnéni bezpodminécné doloZena pisemnym souhlasem zakonného
zastupce, ktery musi byt stvrzen jeho vlastnoru¢nim podpisem. V této zadosti o fidi¢ské opravnéni ke dni
ukonceni vyuky a vycviku Zadatel dosdhne véku predepsaného pro udéleni ftidicského opravnéni



pfislusné skupiny podle zvlastniho zakona. Od zahajeni vyuky a vycviku aZ po jejich ukonceni, nesmi
uplynout doba delsi nez 18 mésicli. Dale osoba Zadatele nesmi byt nezplsobild k pravnim dkonlm,
musi byt zdravotné zpUsobild k fizeni motorového vozidla podle zvlastniho zakona a ma trvaly pobyt na
uzemi Ceské republiky, nebo pfechodny pobyt na uzemi Ceské republiky, v délce alespori 185 dni, pokud
osoba neprokdze, 7e se na Uzemi Ceské republiky pfipravuje na vykon povoldni po dobu nejméné 6
mésicl,studuje na Uzemi Ceské republiky ¢i spini dalsi podminky, pokud je pro ziskani Ffidi¢ského
opravnéni vyzaduje zvlastni zakon.

Zadatel nesmi byt ve vykonu sankce nebo trestu zdkazu €innosti spocivajiciho v zakazu fizeni
motorovych vozidel.

Zadatel uzavard smlouvu podanim Fadné vyplnéné pfihlasky, vyplnénim registraéniho
formulare na webu Autoskoly Dream s.r.o. a ndslednym uhrazenim financni  zalohy uvedené v bodé I.
potvrzuje, Ze je srozumén s obchodnimi podminkami a provoznim fadem autoskoly.

lll. Podminky zruseni jizdy

V pfipadé zruseni objednaného terminu ze strany Zadatele, nds prosim ihned informujte v
pracovnich dnech nejpozdéji vsak 24 hodin predem pred samotnou jizdou. Termin, ktery nebude radné
dodrZen, a nebude o ném provozovatel autoSkoly ve shora uvedené dobé infomovan, Vam timto
propadd a je Vam automaticky uUctovana smluvni pokuta jejiz vySe je uvedena v platném ceniku
Autoskoly Dream s.r.o. na jejich webovych strankach. Toto opatfeni je nastavené z divodu, abychom
Castecné pokryli naklady, které autoskole v dlisledku tohoto vzniknou.

IV. Kurzovné

Kurzovné pro jednotlivé druhy vyuky a vycviku je upravené platnym cenikem, ktery je na
webovych strankdch autoskoly (autoskoladream.cz).

PFi nastupu do kurzu autoskoly je Zadatel povinen uhradit finan¢ni zdlohu na kurzovné ve vysi
10 000,- K¢. (desettisickorunéeskych). Tato finan¢ni zdloha je soucasti celkové ceny kurzu autoskoly a
slouzi k potvrzeni zdjmu Zadatele ucastnit se vyuky a vycviku v autoskole. Déle je tato vySe zalohy pouzita
k hrazeni ndaklad( na vyuku teoretickych predmétl autoskoly. Uhrazenim finanéni zélohy je Zadateli
zavazné rezervovano misto v kurzu autoskoly a vystaven prlkaz Zadatele o fidi¢ské opravneni (tzv.
,prikazka” vedena bud v papirové Ci elektronické podobé), do které ucitel autoskoly zaznamenava v
prabéhu kurzu autoskoly, Ucast na vyuce a vycviku Zadatele. Autoskola si vyhrazuje pravo, Ze dokud
nebude pfislusna finanéni zdloha uhrazena, neni moZné zahdjit ani praktickou ani teoretickou vyuku
Zadatele !

Kurzovné je tedy mozné uhradit v plné vysi, nebo maximalné na tfi splatky. Prvni splatka
kurzovného v autoskole je ve finanéni vysi 10 000,- K¢. (desettisickorunceskych).  Kurzovné lze uhradit



v hotovosti nebo bezhotovostné prevodem penéz na ucet autoSkoly ktery je uveden na webovych
strankach. Pro rozliseni Zadatell a jejich identifikaci platby, Zadatel uvede své jméno a jako variabilni
symbol své rodné Cislo.

Zadateli bude vidy umoinéno absolvovat jen tolik praktickych jizd, kolik jich bude mit aktualné
uhrazeno!

Kurzovné musi byt v plné vysi uhrazeno autoskole nejpozdéji posledni den nasledujiciho
mésice po predchazejicich meésicich, kdy byl Zadatel autoskoly po splnéni podminek autoskoly
zaregistrovan do kurzu a nebo nejpozdéji 5 dnli pred zavérecnou zkouskou. Pokud nebude kurzovné
uhrazeno v plné vysi, vyhrazuje si autoskola pravo nepredvést Zadatele ke sloZzeni zavérecné zkousky, a to
do doby nez Zadatel spini své zavazky vici autoskole.

Pokud doba vyuky a vycviku pfesahne dobu 6 mésicli a dojde ke zméné ceny daného druhu
vycviku je autoskola opravnéna pozadovat doplaceni rozdilu ceny zaplacené pfi ndstupu do vyuky a
vycviku Zadatelem.

V. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy je mozné jak ze strany Zadatele, tak i ze strany autoskoly. Pfedcasné
ukonceni vycviku a odstoupeni od smlouvy musi byt ozndmeno druhé strané vidy v pisemné podobé a
to jako doporucené psani, nebo prostfednictvim zpravy na e-mail Skoly uvedeny na jejich webovych
strankach. Odstoupeni od smlouvy se povaZzuje za pravné Gcinné dnem nasledujicim po dni doruceni
pisemného odstoupeni od smlouvy.

V pfipadé predcéasného ukonceni kurzu at uz ze strany Zadatele, tak i ze strany autoskoly,
bude nasledné provedeno na zakladé predlozenych dokladl vyuctovani  vycviku a vyuky. Doslo-li pfi
splaceni kurzovného k preplatku, autoskola jej Zadateli neprodlené vrati. Doslo-li k nedoplatku, je Zadatel
povinen kurzovné autoSkole neprodlené doplatit do 7 dni a v pfipadé Ze se tak nestane, bude za kazdy
nasledujici den zprodleni u¢tovano 0,5 % z dluzné castky.

Na pisemné pozadani Zadateli autoskola v terminu dle dohody, nejpozdéji vsak do 10 dnd,
vystavi doklad o absolvované vyuce a vycviku v autoskole.

VI. Odstoupeni od smlouvy ze strany autoskoly

Autoskola si vyhrazuje pravo nezahdjit kurz s Zadatelem a nebo v ném dale nepokracovat,
pokud Zadatel pozbyl zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel, byl mu vysloven spravnim
organem a nebo soudem trest zakazu Fizeni motorovych vozidel, béhem vycviku zvlast hrubym
zpUsobem opakované porusuje pokyny instruktora a tim ohroZuje bezpecnost silnicniho provozu,
majetek autoskoly nebo Zivot a zdravi ostatnich ucastnikd silnicniho provozu, a nebo se opakované
(nejméné 2 krat) bez radné omluvy nedostavil na objednanou hodinu praktického vycviku.



Pokud nastane skutecnost, Ze bude Zadateli vysloven zdkaz fizeni motorovych vozidel v
prabéhu absolvovani kurzu v autoskole, je povinen o tomto neprodlené vyrozumét autoskolu. V takovém
pfipadé se povazuje vycvik za ukoncéeny ze strany Zadatele a tento nema narok na financ¢ni vyporadani ze
strany autoskoly a pfipadny preplatek vznikly na kurzovném, ktery by jinak Zadateli vznikl mu nebude
vracen! V pripadé, Ze Zadateli byl vysloven zékaz fizeni motorovych vozidel v priibéhu absolvovani kurzu
v autoskole a tento kurz nemd doplacen, bude po ném nedoplacené kurzovné pozadovano, jako by tento
kurz cely absolvoval. TaktéZ se na néj vztahuje smluvni ujednani, Ze je kurzovné autoskole povinen
neprodlené doplatit do 7 dnll a v pfipadé Ze se tak nestane, bude za kazdy nasledujici den zprodleni
uctovano 0,5 % z dluzné c&astky. Vzhledem k tomu, Ze si vaZiime svych zakaznikd a budujeme tak
vzajemnou dlvéru, kterd by timto mohla byt dotéena, bude déle za vysloveny zakaz fizeni motorovych
vozidel, u¢tovana smluvni pokuta ve vysi 10 000,- K¢ (desettisickorunéeskych).

VII. Odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele

Zadatel ma pravo odstoupit od smlouvy s autoskolou bez udani dévodu. Pokud tato skute¢nost
nastane a Zadatel predcasné ukonci vyuku a vycvik, vznikd autoskole narok na uhrazeni nakladl na
provedeny vycvik a dale na smluvni administrativni poplatek ve vysi uvedeny v aktualnim platném ceniku
autoskoly umisténym na jejich webovych strankach. Tento administrativni poplatek bude zauctovan do
zdvéreCného vyuctovani kurzovného, jehoz vySe je stanovena v platném ceniku autoSkoly na jejich
webovych strankach.

VII. Zanechani kurzu

Pokud uplynula od posledni cvi¢né jizdy a nebo od ukonceni teoretické vyuky v autoskole doba
presahujici 2 mésicl, ve které si Zadatel neobjednal u autoskoly Zadnou cviénou jizdu, pficemz
Zadatel v této rozhodné dobé pisemné formou doporuceného dopisu Ci prostfednictvim emailové
schranky autoskoly vyvésené na webu autoskoly, nepozadal autoskolu o preruseni kurzu a nebo nédsledny
odklad dal$iho vycviku, vyhrazuje si autoskola pravo povaZzovat takové jednani Zadatele za ukonceni
studia. Ukonceni kurzu v autoskole se provede podle vySe uvedenych pravidel pro odstoupeni od
smlouvy z divodu ze strany Zadatele.

Uplynula-li od posledni kondicni jizdy (KJ) doba presahujici 30 dni ( 30 dni je platnost
nabizené sluzby za plavodnich podminek hrazené predem) , a béhem 30 dni od objednani KJ nebylo
pisemné dohodnuto jinak, povazuji se zbylé KJ za zmarené a jejich Uhrada za storno poplatek.

IX. Cvicné jizdy

Vyucovaci hodina v autoskole trva v délce 45 minut. Cvi¢na jizda v autoskole trva v délce 45



min., pokud se Zadatel a instruktor vyslovné nedohodnou na spojeni dvou cvi¢nych jizd na jednu
vyucovaci hodinu o délce trvani 90 minut.

Cvicné jizdy objednava Zadatel v autoskole po dohodé vZdy bud' u svého instruktora, nebo v
kancelafi autoskoly, ktera mu musi navrzeny termi potvrdit. Termin jizdy je na ndvrh autoskoly Zadatel
povinnen potvrdit budto Ustné pres telefonické spojeni s autoskolou, a nebo neprodlené pisemnou
formou, prostrednictvim sms ¢i sluzby whatsapp, Ci nejlépe do e-mailu autoskoly a je tak zavazny.

Cvicnou jizdu, kterou ma Zadatel jiz objednanou a na kterou se nemuze dostavit, omlouva
nejpozdéji 24 hod. ptred smluvenym terminem jizdy, a to autoskole telefonicky nebo pomoci e-mailu i
formou SMS/Whatsapp sluzby svému instruktorovi.

Smluvni pokuta za neomluvenou neucast a nebo zmareni jizdy ze strany Zadatele je uvedena v
aktualnim platném ceniku uvedeném na webu autoskoly, jez slouzi k pokryti nakladi autoskoly, a je
splatna pred zahajenim prvni nasledujici lekce vycviku.

Zadatel je povinnen dostavit se na cvi¢nou jizdu v takovém casovém predstihu, aby byl
schopen pred cvi¢nou jizdou vykonat test z pravidel silniéniho provozu. Pokud se instruktor a nebo
Zadatel nemohou napf. kvili dopravni situaci dostavit vcas, informuji se o tom vzdjemné telefonicky, a to
neprodlené (alespon 15 minut pfed smluvenym zacatkem jizdy).

Pokud se Zadatel nedostavi na objednanou cvi¢nou jizdu bez omluvy, je instruktor povinen
¢ekat na smluveném misté 15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat Zadatele telefonicky. Po
prekroceni této doby se jizda povaZuje za zmafenou ze strany Zadatele. Pokud se Zadatel dostavi se
zpozdénim, je smluvena jizda pokracena o dané zpoZdéni, pokud se Zadatel a instruktor nedomluvi jinak
(zalezi na ¢asovych moznostech instruktora).

Pokud se instruktor nedostavi na objednanou jizdu bez omluvy, je Zadatel povinen cekat na
smluveném misté 15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat instruktora telefonicky. Pokud se
Zadateli nepodafi kontaktovat instruktora béhem 15 minut, povaZuje se jizda za zmarenou ze strany
instruktora. Zadatel se v takovém pfipadé neprodlené obrati na vedeni autoskoly, se kterym vzniklou
situaci vyresi. Zmeskany cas jizdy zavinény instruktorem autoskoly bude nahrazen bezplatnym
prodlouzenim nékteré z nasledujicich vycvikovych lekci nebo zafazenim mimoradné ndhradni lekce.

Vyhradni pravo zruSit jizdu ma ucitel, ktery se musi Ffidit aktudlnim stavem pocasi, pro
bezpecnost zaka.

Zadatel se zavazuje, 7e se k cviéné jizdé i zavére¢né zkousce dostavi ve stavu, kdy jeho
zpUsobilost nebude dle platnych pravnich norem vyloucena napt. pozitim alkoholu, navykové latky apod.
V pfipadé, Ze Zadatel zpUsobi autoSkole Skodu ve stavu vylucujicim zpUsobilost k fizeni motorového
vozidla, nese plhou odpovédnost za jeji ndhradu a bude mu nalctovana smluvni pokuta 10 000,-K¢ za
vzniklé nepfijemnosti s tim souvisejici.

Zadatel o Fidi¢ské opravnéni je povinen dostavit se ke cviéné jizdé v pevné obuvi (je vylougena
obuv paskova a nebo s volnou patou). Autoskola si vyhrazuje pravo neprovést cvicnou jizdu, pokud uditel



vyhodnoti obuv ¢i odév (napf. kapuce, nevhodné slunecni bryle jejiz obroucka zamezuje vyhledu do stran
apod.) Zadatele jako nevyhovuijici.

X. Zavérecné zkousky

K zavérecna zkouska z odborné zpUsobilosti (dale jen zkouska) bude Zadateli umoZnéna
vykonat nejdfive po splnéni povinného rozsahu vyuky a vycviku dle zakona €. 247/2000 Sb. Terminy
zkousek pridéluje autoskole pfislusny Magistrat hl.mésta Prahy a autoskola nema opravnéni ani moznost
do jejich planovani nijak zasahovat. Terminy zkousek se Zadatel o ridi¢ské opravnéni dozvi vidy s
dostatecnym casovym predstihem od pfipadné svého ucitele, nebo v kanceldfi autoSkoly. Dale se Zadatel
pisemnym souhlasem zavazuje v daném terminu, se zkousky zucastnit. V pfipadé neucasti Zadatele
na zadvérecné zkousce, je povinnen uhradit stornopoplatek dle platného ceniku zverejnéného na

webovych strankach autoskoly.

V pripadé, Ze se Zadatel nemUZe dostavit na objednany termin zavérecné zkousky, omlouva se
nejpozdéji dva dny pred zahajenim této zkousky, a to uciteli, nebo vedeni autoskoly pomoci e-mailu,
SMS/Whatsapp sluzby a nebo telefonicky.

Pokud se Zzadatel dostatecné bez omluvy (lékaf, nepredvidatelnd Zivotni uddlost atd.)
nedostavi na objednany termin prvni zdvérecné zkousky, nebo opakované zavérec¢né zkousky z
praktické jizdy, nebo se dostavi bez potfebnych dokladd, které predkladd ke kontrole zkusebnimu
komisafi, pfipadné s neplatnymi dokumenty, zavazuje se uhradit autoskole smluvni pokutu, ktera je
uvedena v aktudlnim platném ceniku uvedeném na webu autoskoly, jez slouzi k naslednému
finanénimu pokryti uslé mzdy ucitele a téZ nakladd autoskoly na pfipravu a organizaci téchto zavérecnych
zkousek. Pokud k zmeskani zkousky vedly zvlast zavainé ddvody (zdravotni, rodinné atd.), mlze zak
pozadat vedeni autoskoly o pfipadné snizeni smluvni  pokuty.

Autoskola si dale vyhrazuje pravo nepfipustitt k opakované zavérecné zkousce zadatele, ktery
se bez fadné omluvy nedostavil na predchozi zkousku a neuhradil smluvni pokutu. Dale nepftipustit
Zadatele k zavéreéné zkousce, jehoz nedostatecnd droven odborné zplsobilosti vyluCuje Uspésné
absolvovani zkousky, a Zadatel neucinil Zadny krok ke zvysSeni své odborné zpUsobilosti napf.
pokracovacim vycvikem nebo konzultaci.

Xl. Pojisténi

V cendach vycviku autoskoly je zahrnuto zdkonné a havarijni pojisténi odpovédnosti za Skody
zpUsobené provozem motorového vozidla, se kterymi je provadén vycvik.

XIl. Zavérecna ustanoveni



Zadatel timto souhlasi se spravou, zpracovanim a uchovanim jeho osobnich Gdajd, fotografii,
pfipadné pofizeni audio a video zdznamu provadéné autoskolou do marketingové databdaze Autoskoly,
z davodu zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a bezpecnosti, ve smyslu ustanoveni §5 odst. 2 pism. a)
zdkona ¢. 101/200 Sb. o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpis. Sprava a zpracovani
osobnich udaji bude probihat pro ucely evidence absolventl autoskoly. Sprava a zpracovani osobnich
udaja budou probihat v rozsahu nezbytném pro naplnéni Ucelu stanoveného v predchozi vété. Timto
Zadatel bere na védomi Ze udéluje tento souhlas na dobu neurcitou a zaroven potvrzuje spravnost svych

osobnich Udajt v Zadosti o prijeti do autoskoly k vyuce a vycviku.

Zadatel ma povinnost oznamit nejpozdéji do 3 dnl jakoukoliv zménu osobnich Gdajg,
kontaktniho telefoniho Cisla a emailové adresy potfebné ke komunikaci s autoskolou. Pokud tyto zmény
neohldsi vcas do vyse uvedenych dn(, autoskola nenese odpovédnost za pripadna nedoruzuméni a z nich
vzniklé finan¢ni naklady, které budou Uctovany k tizi Zadatele.

Zadatel ma pravo pokud nesouhlasi s jakymkoli rozhodnutim ucitele, mdze se odvolat k vedeni
autoskoly. Pokud nastane situace, Ze Zadatel nesouhlasi s pfipadnym rozhodnutim vedeni autoskoly, ma
pravo ukoncit své plisobeni v autoskole a absolvovat dalsi vyuku, vycvik a zdvérecnou zkousku ve
kterékoli jiné autoskole na Gzemi Ceské republiky. V takovém pfFipadé se vyuka a vycvik ukonéi podle
pravidel pro odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele. Tyto VSeobecné podminky pro poskytovani
vyuky a vycviku k ziskani nebo rozsiteni fidi¢ského opravnéni jsou vydany s Gcinnosti od 1. ledna 2025.
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